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Mela edellyttda toimeksi saaneelta kunnalta/lomituksen lomitusyksikolta alla

lueteltuja toimintaa korjaavia toimenpiteita.

Edellytamme, ettd kunta ilmoittaa korjaustoimenpiteet, aikataulun seka sen kuinka

kunta valvoo toimenpiteiden toteutumista ja kenen vastuulla on toimenpi
toteutumisen valvonta.

teen

Lomitusyksikdn suunnitelma laadittu viranhaltijapalaverissa 20.8.2025. Lasna
lomituspalveluista controller Esko Nieminen, henkilostopaallikko Kaisa Tyrni,
lomituspalvelukoordinaattori Anu Tuominen, lomituspalvelujohtaja Taina Blomqvist

Nro | Toimenpide Merkittavyys

1 Resursseja tulisi edelleen suunnata yhteisten kdytantojen kehittamiseen, toiminnan ohjaukseen 3
seka sisdisen valvonnan vahvistamiseen koko yksikon tasolla.

1 Kunnan ilmoittamat toimenpiteet ja aikataulu:

- Yksikossa on laadittu yhteistydssa hallintohenkildiden kesken Eteld-Suomen
Lomituspalvelujen laatukasikirja ja toimintaprosessit on kuvattu. Lisdksi on laadittu
viestintdsuunnitelma. N&ita tarkastellaan aika ajoin. Laatukasikirjan yhteydessa laadittuja
mittareita tarkastellaan talvikaudella kuukausittain lomahallinnon palavereissa.

- Lomabhallinto kokoontuu kuukausittain kerran tai kaksi livepaiviin, jolloin kdydaan lapi yhteisia

asioita. Lisaksi on viikoittaiset tiimipalaverit koko hallinnossa ja viranhaltijaryhmalla.

- Valvontaa tehdaan siten, etta edellisistd tehddan muistiot, joihin voidaan palata asioiden
noustessa esille ja katsoa, mitd on sovittu.

- Digilomitushanke (EAKR) 2024-2026 myo6tavaikuttaa edellytettyyn toimenpiteeseen.

- Yksikodssa on kaytetty ulkopuolisia konsultteja, coachausta tarpeen mukaan, kaikilla
hallintohenkil6illda on mahdollisuus tydnohjaukseen halutessaan.

- Kaikki hallintohenkil6t saavat osallistua koulutuksiin kiinnostuksensa ja koulutustarpeen
mukaan.

Kuinka kunta valvoo toimenpiteiden toteutumista:

- Lomituspalveluiden puolivuotiskatsaukset kunnanhallitukselle
- Kunnanvaltuustolle katsaukset

- Kunnan johtoryhmdssa ajankohtaiskatsaukset

- Tilintarkastajan ja tarkastuslautakunnan valvontatoimet

Kenen vastuulla on toimenpiteiden toteutumisen valvonta:
- Lomituspalvelujohtaja, kunnanjohtaja, kunnanhallitus
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Lomitusyksikon tulee arkistoida kaikki lomituspalvelun myontamiseen, jarjestamiseen ja
korvaamiseen liittyvat asiakirjat.

Sahkoisesti saatu hakemustieto (esim. sahkopostilla) ja séhkdinen asiakirja on arkistoitava siten,
ettd sen alkuperaisyys ja sailyminen sisalloltdan muuttumattomana voidaan myéhemmin osoittaa
(Laki séahkoisesta asioinnista viranomaistoiminnassa, 20 §). Lomitusnetin asiointipalvelun kautta
ilmoitetut eldinmaara- ja tehtdvaosuustiedot tiedot tulee arkistoida, koska Lomitusnetti ei sailyta
historiatietoja.

Lomituspalvelun mydntamiseen, jarjestamiseen ja korvaamiseen liittyvat asiakirjat on sdilytettava
kymmenen kalenterivuotta lomituspalvelun mydntamisesta, jollei arkistolaitos ole maarannyt niita
pysyvasti sdilytettaviksi (LPL 45 b §).

Ohjeistus:

Kun yrittdja jattaa vuosilomahakemuksen Lomitusnetin kautta, hdnen taytyy vahvistaa, etta han
on tarkistanut/ilmoittanut tilan eldinmaéarat ja tilalla tydskentelevien tehtdvaosuudet. Namé tiedot
ovat osa hakemustietoja ja vaikuttavat lomituspalvelun mydntamiseen. Em. tiedot taytyy
arkistoida ottamalla Lomitusnetistd kuvaprintti (my0s siind tapauksessa, etta tiedot eivat muutu).
Jos tiedot muuttuvat, kuvaprintti tulee ottaa ndytosta ennen muutoksen hyvaksymista
voimaantulevaksi. Jos maatalousyrittdjan ilmoittama tieto aiheuttaa lomituspdivan keston
muuttumisen tai jos maatalousyrityksessa on useampi lomituspalveluihin oikeutettu,
muuttuneesta tiedosta tulee kuulla muita maatalousyrittajia heidan oikeusturvansa
varmistamiseksi. Vaihtoehtoisesti yrittdjia voidaan pyytda tayttdmaan ja allekirjoittamaan
tilatietolomake, joka toimitetaan lomitusyksikkoon.

Kunnan ilmoittamat toimenpiteet:

- Digilomitushankkeessa on demovaiheessa sahkodisesti taytettava ja sahkoisesti allekirjoitettava
tilatietolomake, jolla vastataan tdhan toimenpide edellytykseen.

- Digilomitushankkeessa selvitetdaan aineistojen sdilytysratkaisut

Toimenpiteiden aikataulu:

- Toimenpide sahkoisen tilatietolomakkeen kayttéonotossa on demovaiheessa ja otetaan
kayttoéon pilotointivaiheen jalkeen, mikali Mela hyvaksyy menettelyn.

- Digilomitushanke on 2-vuotinen ja digitaalisten ratkaisujen muun muassa aineistojen
sailytykseen on maara valmistua hankkeen aikana.

Kuinka kunta valvoo toimenpiteiden toteutumista:

- Digilomitushankkeen tyontekija ja lomituspalvelujohtaja vastaavat tilatietolomakkeen
pilotoinnin toteutuksesta seka mahdollisesta kayttéonotosta.

- Digilomitushankkeen loppuraportti kertoo lopputuloksen

Kenen vastuulla on toimenpiteiden toteutumisen valvonta:
- Lomituspalvelujohtaja, kunnanjohtaja, kunnanhallitus
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Jos maatalousyrityksen tuotantosuunnan mukaisen tyéajan maarittdminen ei ole mahdollista
TTS-Manager -ohjelmalla, kokonaisty6ajan maarittamistad varten maatalousyrittajalta on
pyydettava selvitys lomitettavista tyovaiheista ja arvio niiden suorittamiseen kuluvasta ajasta.

Lomituspdivan kesto maaritelladn samalla tavalla riippumatta siitd, kuuluuko maatalousyrittdja
lomitusyksikon jarjestamien lomituspalvelujen piiriin vai jarjestdaako han lomituspalvelut itse.
Maatalousyrityksen kokonaistytaika maaraytyy sen mukaan, kuinka pitka aika keskimaarin
paivittdin kuluu maatalousyrityksen paivittdin valttamattomien kotieldinten hoitotdiden
tekemiseen. Paivittadisilla hoitotoilla tarkoitetaan sita, ettd kyseiset hoitotydt ovat paivittaisia tai
vahintdan viikoittain toistuvia. Kokonaistydajan arvioinnissa ei oteta huomioon tiettyyn
tuotantojaksoon kuuluvia hoitoto6itd, jotka eivat ole vahintaan viikoittain toistuvia. Nama tyot
voivat lomitusyksikdn jarjestdmassa lomituksessa aiheuttaa lomituspaivan keston
pidentamistarpeen.

Lomituspaivan kesto tulee tarkistaa, kun se on perusteltua maatalousyrityksen kotieldinten
maardssa tai laadussa taikka tuotantomenetelmissa ja -olosuhteissa tapahtuneiden muutosten
johdosta.

Kunnan ilmoittamat toimenpiteet:

- Tarkennamme toimintamalliamme ja ohjeistustamme, etta kaikki mitoitukseen liittyvat
asiakirjat tulevat tallennetuksi asianmukaisesti.

- Olemme muuttaneet TTS-laskelmien teon prosessia ja pilotoimme siten, ettd prosessi on
keskitetty.

Toimenpiteiden aikataulu:

- Lomitusty6ajan mitoitus on jatkuvaa tiloilla tapahtuvien eldginmaarien ja
tuotantomenetelmien muutosten vuoksi, pilotoinnin tulokset otetaan kdyttoon sen jalkeen,
kun pilotointi syyskuun 2025 loppuun mennessa on tehty ja arvioitu.

Kuinka kunta valvoo toimenpiteiden toteutumista:
- Toimenpiteen toteutumista seurataan lomahallinnossa hallinnon yhteisissa livepaivissa

Kenen vastuulla on toimenpiteiden toteutumisen valvonta:
- Ensisijaisesti mitoituksia tekevien ldhijohtajien vastuulla
- Kokonaisvastuu lomituspalvelujohtajalla

Yksikon tulee kiinnittdd huomioita, ettd vuosilomat tulee pitaa ja jarjestaa ensisijaisesti
lomavuoden aikana.

Kunnan ilmoittamat toimenpiteet:
- Tavoitteenamme on jarjestaa vuosilomat ensisijaisesti lomavuoden aikana

Toimenpiteiden aikataulu:

- Tiedotamme asiakkaita asiasta kuukausittaisissa uutiskirjeisssamme

- Lahijohtajat seuraavat asiakkaiden lomasaldoja ja tarjoavat lomitusta silloin, kun lomittajia on
vapaana.
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Kuinka kunta valvoo toimenpiteiden toteutumista:
- Lomahallinnon sisdisissa palavereissa seurataan mittareita

Kenen vastuulla on toimenpiteiden toteutumisen valvonta:
- Lomituspalvelujohtaja

Maatalousyrittdjan on haettava lomituspalveluja kirjallisesti yksikolta. Kirjallisen
sijaisapuhakemuksen tulee olla saapunut yksikkddn ennen lomituspalveluun kuuluvien téiden
aloittamista (LPL 18 §).

Jos yrittaja ei toimita ehdollisella paatokselld todetussa maardajassa pyydettya asiakirjaa tai jos
sijaisavun saamisen edellytyksena oleva etuus hylatdaan, lomitusyksikén tulee toimia ehdollisen
padtoksen mukaisesti. Jos asiakirjan toimittaminen viivastyy asiakkaasta riippumattomasta syysta,
yksikko voi antaa asiakkaalle lisdaikaa asiakirjan toimittamiseen.

Yksikon tulee rauettaa ehdollinen paatos, jos itse jarjestetyn lomituksen valinnut yrittdja ei ole
kayttanyt sijaisapua hakemanaan aikana.

Kunnan ilmoittamat toimenpiteet:

- Tarkennamme toimintamallejamme lomahallinnossa ja tiedotamme myds asiakkaita
lomituspalvelujen hakemisen menettelytavasta uutiskirjeisssamme (LPL 18 §).

- Tyovuorosuunnittelussa tulee tarkastella, ettd lomituspalvelua ei jarjesteta ennen kuin
kirjallinen sijaisapuhakemus on saapunut yksikkéon.

- Odotamme lomituspalvelujen uuteen tietojarjestelmaan hakuominaisuutta tai vastaavaa, jolla
voidaan l6ytaa ehdollisena olevat kasittelyd odottavat sijaisapuhakemukset.

Toimenpiteiden aikataulu:

- Olemme lomahallinnossa kdyneet lapi Melan kuntatarkastusasiakirjat ja toimenpide
edellytykset korjausta vaativiin asioihin ja siten kiinnittdneet huomiota kehotukseen.

- Tiedotamme asiakkaita uutiskirjeissamme ja tapauskohtaisesti

- Melan lomituspalvelujen uuden tietojarjestelman rakentumisen aikataulu

Kuinka kunta valvoo toimenpiteiden toteutumista:

- Lomahallinnon sisdisissa palavereissa seurataan ja ohjataan toimintaa.

- Lomitusyksikon sisdisen valvonnan tueksi olisi tarkeaa, etta lomituspalvelujen
tietojarjestelmasta pystyttdisiin lomahallinnossa ajamaan ristiintaulukointia yms.

Kenen vastuulla on toimenpiteiden toteutumisen valvonta
- Lahijohtajat, asiakkuuspaallikko ja henkilostdpaallikko
- Lomituspalvelujohtaja
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1 = Kriittinen. Kyseessa on iso taloudellinen vaikutus, merkittava lainvastainen toiminta tai
lomituspalveluiden toteutumiseen kohdistuva puute. Edellisessa kuntatarkastuksessa on voitu antaa selkea
korjauskehotus, joka on jatetty noudattamatta. Lomitusyksikdn pitaa ryhtya korjaaviin toimenpiteisiin viipymatta.
Havainto edellyttda aikataulutetun ja vastuutetun korjaustoimenpide-/valvontasuunnitelman laatimista ja sen
toimittamista Melaan. Valvontasuunnitelmaan tulee kirjata mittari(-t), jolla lomitusyksikko voi todentaa korjaavan
toimenpiteen onnistumisen. Lomitusyksikon tulee toimittaa dokumentaatio tehdyista toimenpiteista ja
valvontasuunnitelman tuloksista Melaan, jotta voidaan todeta ja osoittaa, etta korjaavilla toimenpiteilla on
poistunut lainvastainen toiminta/puute. Mela tekee myos jalkitarkastuksen, ettd toiminta on korjaantunut
havainnon osalta.

2 = Erittdin merkittava. Toiminnassa havaittiin epakohtia, jotka vaikuttavat merkittavasti
lomituspalveluiden toimivuuteen, saatavuuteen, lainmukaisuuteen tai taloudellisuuteen. Havainto edellyttda
lomitusyksikoltad valvottuja toimenpiteitd mahdollisimman nopeasti. Havainto edellyttda aikataulutetun ja
vastuutetun korjaustoimenpide/valvontasuunnitelman laatimista ja sen toimittamista Melaan.
Valvontasuunnitelmaan tulee kirjata mittari(-t), jolla lomitusyksikko voi todentaa korjaavan toimenpiteen
onnistumisen. Lomitusyksikon tulee toimittaa dokumentaatio tehdyista toimenpiteista ja valvontasuunnitelman
tuloksista Melaan, jotta voidaan todeta ja osoittaa, ettd korjaavilla toimenpiteilld on poistunut lainvastainen
toiminta/puute. Mela voi tehda tarvittaessa jalkitarkastuksen, ettd toiminta on korjaantunut havainnon osalta.

3 = Merkittava. Toiminnassa havaittiin epdkohtia, joilla on jonkin verran vaikutusta lomituspalveluiden
toimivuuteen, saatavuuteen, lainmukaisuuteen tai taloudellisuuteen. Havainto edellyttda aikataulutetun ja
vastuutetun korjaustoimenpide-/valvontasuunnitelman laatimista ja sen toimittamista Melaan hyvaksyttavaksi.
Myos silloin, jos kyseessa on yksittdinen tapaus, mutta vaikutuksiltaan merkittdva ja toiminta on selkeasti
lainvastaista. Mela voi pyytda tarvittaessa seurantaraportin korjaustoimenpiteiden ja valvontasuunnitelman
toteutumisesta.

4 = Huomioitava. Lomitusyksikon tulee huomioida havainto esimerkiksi kehittdmissuunnitelmissaan.
Vaikka havainnon kiireellisyys on vdahaisempi, tulee siita kuitenkin huolehtia toimeksiantosopimuksen mukaisen
toiminnan varmistamiseksi. Pyyddmme toimittamaan selvityksen, miten havainto huomioidaan kunnassa.



